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Agenda 
• Toimintaympäristö ohjaa käyttäytymistä  

•  Mallioppiminen 
•  Oletusasetukset 
•  Sosiaaliset dilemmat 

• Asumisen käyttäytymismuutos 
•  Toisten esimerkki 
•  Yksinkertaiset ja hyvin kehystetyt virikkeet 
•  Fyysisen ympäristön muutokset 
•  Uudet oletusasetukset 
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Kulutustavat ovat 
mallioppimista 



Yleensä ei valita aktiivisesti mitään, 
vaan pysytään ”oletusasetuksissa” 



Avuttomuus ja sosiaaliset dilemmat 



Toimintaympäristö ohjaa 
käyttäytymistä (90% ajasta) 



Asumisen käyttäytymismuutos 

Ø  Toisten esimerkki 
Ø  Fyysisen ympäristön muutokset 
Ø  Yksinkertaiset ja hyvin kehystetyt 

virikkeet 
Ø  Uudet tehdasasetukset 

7	



Toisten esimerkki 

Yksi	aurinkopaneeliasennus	
“aiheu3”	keskimäärin	0,44	
uu:a	asennusta	samassa	
kor:elissa	(Graziano	and	
Gillingham	2014)	

Useimmat 

työkaverit 

käyttävät 

portaita 



Yksinkertaiset ja hyvin 
kehystetyt virikkeet 
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Helenin	Hima-palvelu	

Mynämäkeläiset	tutustuvat	
naapuruston	uusiin	energiaratkaisuihin	
(kuvat	Pasi	Tainio)	

h:ps://www.helen.fi/sahko/taloyhOot/hima---koOautomaaOo/	



Uudet oletusasetukset 

95-99	%	valitsi	
vihreän	sähkön,	
kun	se	oli	
oletus-
asetuksena	



Fyysisen ympäristön muutokset 
 



Yhteenveto 
Asumisen käyttäytymismuutoksen tekee ”hajautettu” 
aktiivinen (taitava) kuluttaja 
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www.smartenergytransition.fi	

Kiitos! 
eva.heiskanen@helsinki.fi 


